
 
 
ประเภท   ท่ัวไป 
กลุ�ม บริการ 
ชื่อสายงาน แม�บ�าน 
ชื่อตําแหน�ง แม�บ�าน 

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
                ปฏิบัติงานเก่ียวกับการซัก อบ รีดผ�าและวัสดุท่ีใช�แทนผ�า  ด�วยเครื่องซักผ�าอัตโนมัติหรือมือ ให�
สะอาด ปลอดภัย  ตามหลักมาตรฐานท่ีหน�วยงานกําหนด และบํารุงรักษาทําความสะอาดเครื่องมือ เครื่องใช� 
อุปกรณ+ต�างๆ ให�มีสภาพคงทนพร�อมใช�งานตลอดเวลา และปฏิบัติหน�าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวข�อง 

หน�าท่ีความรับผิดชอบหลัก 
               ปฏิบัติงานในฐานนะผู�ปฏิบัติงาน ท่ีต�องใช�ความรู� ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการ
ทํางาน เก่ียวกับการซัก อบ รีดผ�าหรือวัสดุท่ีใช�แทนผ�า ภายใต�การกํากับ แนะนํา ตรวจสอบของหัวหน�างาน 
และปฏิบัติงานอ่ืนท่ีได�รับมอบหมาย 
 โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในด�านใดด�านหนึ่งหรือหลายด�าน ดังนี้ 

1. เตรียมวัสดุ อุปกรณ+ท่ีใช�ในการปฏับิติงานเพ่ือให�มีจํานวนครบถ�วน เพียงพอ และพร�อมใช� 
งาน เช�น เครื่องซักผ�า – อบผ�า  อ�างซักล�าง น้ํายาฆ�าเชื้อ ผงซักฟอก เสื้อคลุมป9องกันการติดเชื้อ เป:นต�น 

2. บริการซัก อบ รีดผ�า และวัสดุท่ีใช�แทนผ�าของหน�วยงานด�วยเครื่องซักผ�าอัตโนมัติ หรือมือ  
เพ่ือให�สะอาด ปลอดภัย ตามมาตรฐานท่ีหน�วยงานกําหนด 

3. เบิกจ�ายผ�า และวัสดุท่ีใช�แทนผ�าตามท่ีหน�วยงานแจ�ง ขอเบิกพร�อมสรุปสถิติข�อมูลการ 
ให�บริการแต�ละประเภท เพ่ือนําไปบริหารจัดการงานบริหารให�มีคุณภาพ 

4. ดูแลบํารุงรักษา ทําความสะอาดเครื่องมือ เครื่องใช�ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให�อยู�ในสภาพ 
พร�อมใช�งานและเป:นไปตามาตรฐานท่ีหน�วยงานกําหนด 

5. สรุปสถิติข�อมูลจาการปฏิบัติงานตามประเภทการให�บริการ เพ่ือไปพัฒนาระบบงานบริการ 
ให�มีคุณภาพ 

6. ประสานการทํางานร�วมกันท้ังภายในและภายนอกทีมงานหรือหน�วยงาน เพ่ือให�เกิดความ 
ร�วมมือและผลสัมฤทธิ์ท่ีกําหนด 

7. ให�คําปรึกษาแนะนําเก่ียวกับงาน ซัก อบ รีดผ�ากับผู�ปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหน$ง 
1. มีความรู�ความสามารถเหมาะสมในการปฏิบัติงานในหน�าท่ี หรือ 
2. ได�รับคุณวุฒิอย�างอ่ืนท่ี กพส. กําหนดว�าใช�เป:นคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหน�งนี้ได� 

ความรู�ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจําเป(นสําหรับตําแหน$ง 
1. ความรู�ความสามารถท่ีจําเป:นสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหน�ง 
2. ทักษะท่ีจําเป:นสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหน�ง 
3. สมรรถนะท่ีจําเป:นสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหน�ง  

   


