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ภาระงานมาก/คนทํางานน้อย/ขาดแรงจูงใจ
ในการพัฒนางาน

อะไรทําให้ รพช. ไมง่ดงาม...

ไม่เน้นบทบาท primary care

ประชาชนยังเข้าไม่ถึงบรกิาร
เน้นเทคโนโลยีราคาแพง

ทํางานเป�นเครอืข่ายกับกระทรวงอื�นยาก
ไม่เข้าใจความรูส้ึกของประชาชน

เป�นต้น...
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Adapted from Prawaet Wasi, 2000 and Sa-nguan Nitayaramphong, 2006



Paradigm Shift?
Hospital Care

Curative

Medical 

Self Care, Home Care, Community Care 

Prevention and Promotion

New Service Model
Telehealth, Telemedicine, Teleconsultation
Self Test: ATK, pregnancy test, HPV, fit test
ODS/MIS, Home ward, Home chemotherapy
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มาตรการสนับสนนุการลดภาระ
งานของแพทยแ์ละบุคลากร
ทางการแพทย์

พัฒนาชุดข้อมูลมาตรฐานสาํหรับการเบิกจ่าย1

เชื�อมโยง API ยกเลิกการบันทึกข้อมูล2

3

4

5

ตั�งคณะทํางานขับเคลื�อนส่งเสริมให้ประชาชนดูแลสุขภาพ
ด้วยตนเอง 

จัดให้มีกลไกหารือร่วมกับเครือข่ายผู้ให้บริการก่อนขยายสิทธิประโยชน์

ขยายบทบาทของ Contact center 1330 ในการประสานหาเตียง
และส่งต่อผู้ป�วย
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setting service

self care
3อ2ส, ลดเค็ม/ลดหวาน/ลดโรค,
รบับรกิาร PP ตามกลุ่มวยั 

self test
HPV self collection, HIV self test, fit test,
ATK, urine pregnancy test

community
care

LTC, palliative care, ศูนย ์IL, ศูนยพ์ฒันา
คณุภาพชวีติผูส้งูอายุ

บรกิารนอก
หน่วย

common illness รบัยาที�รา้นยา, telehealth,
สง่ยาทางไปรษณีย,์ ตรวจ lab ใกล้บา้น, รถ
ทันตกรรมเคลื�อนที�, สายด่วนสขุภาพจติ

New normal services
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"In the era of digital
health, prevention is
paramount, as early

detection and intervention
can save lives and reduce
the burden on healthcare

systems."
ChatGPT 2023
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