
   
   

 

แผนยุทธศาสตร์โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชหล่มเก่า พ.ศ.2561-2563 

วิสัยทัศน ์
(Vision)  
พันธกิจ 

(Mission) 

1. เทิดพระเกียรตสิถาบันพระมหากษัตริย ์
 
 

2. การบริการสาธารณสุขท่ีครอบคลุมการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค 
รักษาพยาบาล ฟื้นฟูสภาพ และคุม้ครองผู้บรโิภค อย่างมคีณุภาพ รวมทั้ง
พัฒนาศักยภาพให้สามารถเป็นท่ีพึง่ของหน่วยบริการอื่นได ้

3. สร้างความศรัทธา เป็นที่พ่ึงของประชาชน และ
ผู้ด้อยโอกาสในสังคม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
(Strategic Issues) 

     

เป้าประสงค์ 
(Goal) 

     

กลยุทธ ์
(Strategic) 

     

 

“โรงพยาบาลชุมชนแห่งความสุข เป็นผู้น าด้านการดูแลสุขภาวะผู้สูงอายุ” 

1. ยุทธศาสตร์ผู้รับบริการมีความสขุ 
Happy Customer 

2. ยุทธศาสตร์บุคลากรมีความสุข 
Happy Workforce 

3. ยุทธศาสตร์ผู้สูงวัยมีความสขุ 
Happy Senile 

4. ยุทธศาสตร์องค์กรแห่งความสุข 
Happy Organization 

5. ยุทธศาสตร์ชมุชนและสังคมมี
ความสุข 

Happy Society 

1. ผู้รับบริการ ได้รับบริการที่มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานวิชาชพี  
2. ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 

3.บุคลากรมีขีดความสามารถ มีการ
เรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
4.บุคลากร มีความสุข และมีความผูกพนั 

5. ผู้สูงอายุมีคุณภาพชวีิตที่ด ีและ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 

6. โรงพยาบาลได้รับการรับรองคุณภาพ 
7. มีการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม มี
ประสิทธิภาพและมธีรรมาภบิาล 
8. เป็นต้นแบบองค์กรแห่งความสุข 

9. ยกระดับคุณภาพชีวิตและสุขภาพของ
ประชาชน โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วน 
 

S1 พัฒนาคุณภาพการรกัษาพยาบาล 

S2 การฟื้นฟูสภาพและพฒันาคุณภาพชีวิต 

S3 การสร้างเสรมิสุขภาพและการดแูล
สุขภาพตนเอง 

S4 ลดการป่วยจากโรคไม่ติดต่อและภัย
สุขภาพ 

S5 เพิ่มประสทิธิภาพการควบคมุป้องกนั
โรคติดตอ่ 

S6 ยกระดับความพึงพอใจในระบบบรกิาร
สุขภาพทั้งในสถานบริการและชุมชน 

 

S7 พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร 

S8 ยกระดับความสขุและความผกูพันของ
บุคลากร 

S9 การพัฒนาคุณภาพชีวติผู้สูงอายุ S10 ยกระดับหน่วยงานและองค์กรสู่การ
รับรองมาตรฐาน  

S11 พัฒนาระบบการจัดการความรู้ให้มี
ประสิทธภิาพ 

S12 พัฒนาคุณภาพและประสทิธิภาพระบบ
ข้อมูลและสารสนเทศ 

S13 สร้างเสริมจิตตปัญญา คุณธรรมและ 
ธรรมาภิบาล ในองค์กร 

S14 สร้างความมัน่คงทางการเงินการคลัง 

 

S15 การคุ้มครองผู้บรโิภคด้านบริการอาหาร
และผลิตภัณฑ์สขุภาพ 

S16 การมีส่วนรว่มของชุมชนในการสร้าง
เสริมและจดัการสุขภาพ 



   
   

ค่านิยม(Core Value)                                  “จงรักภักดี    มีคุณธรรม    เป็นผู้น า    สร้างความสุข”  

จงรักภักดี :  
1มีความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์  
2.น้อมน าพระราชด ารัสสู่การปฏิบัติ ได้แก่ 

2.1 พระราชด ารัสของพระบรมราชนก เช่น “ขอให้ถือประโยชน์ส่วนตัวเป็นที่สอง ประโยชน์ของเพ่ือนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง ลาภทรัพย์และเกียรติยศจะตกมาแก่ท่านเอง ถ้าท่านทรง
ธรรมะแห่งอาชีพไว้ให้บริสุทธิ์” 

2.2 พระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 เช่น  หลักเศรษฐกิจพอเพียง  
2.3 พระราชด ารัสของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช ฯ สยามมกุฎราชกุมาร “ทุกคนที่ท างานให้แก่โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราช จะต้องไม่ลืมว่าโรงพยาบาลนี้ก าเนิดขึ้นจาก ความมุ่ง

ปรารถนาอันแรงกล้าของคนไทยทั่วราชอาณาจักร ที่ต้องการที่จะเห็นผู้ที่อยู่ในท้องถิ่นทุรกันดารทุกหนแห่ง ได้รับความเอาใจใส่ รักษาพยาบาลเป็นอย่างดี ให้ปลอดภัยจากความเจ็บไข้โดยทั่วถึง
เสมอหน้ากัน” 
3.มีความรัก ความภาคภูมิใจในองค์กร รักและเสียสละเพ่ือองค์กร รักษาเกียรติและศักดิ์ศรีของตนเองและองค์กร ภายใต้พระนาม “ยุพราช” 
มีคุณธรรม :  
1.ประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม และจริยธรรม มีมนุษยธรรม ค านึงถึงกฎหมาย และจรรยาบรรณวิชาชีพ วิชาชีพ เช่น การมีสติเพ่ือรู้เท่าทันและแสดงคุณค่าภายใน การปฏิบัติตนตามอัตลักษณ์
โรงพยาบาลคุณธรรม “มีน้ าใจ โปร่งใส  รับผิดชอบ”  
2.บริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ ความโปร่งใส ตรวจสอบได ้สุจริตและเป็นธรรม  
เป็นผู้น า :  
1.มีภาวะผู้น า เป็นนายตนเอง กล้าคิดและตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้อง   
2. การสร้างสรรค์นวัตกรรม การพัฒนาคุณอย่างต่อเนื่อง และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
3. เป็นต้นแบบให้กับองค์กรอ่ืน เช่น การเป็นโรงพยาบาลแห่งความสุข การเป็นที่พ่ึงของหน่วยบริการอื่น 
สร้างความสุข :  
1.สร้างความสุขให้กับผู้รับบริการ เช่น การยดึผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง การเป็นที่พ่ึงของประชาชนและผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
2.สร้างความสุขให้กับตนเอง มีความตื่นรู้ เห็นคุณค่าของตนเอง มีความสุขจากการสร้างประโยชน์ให้กับผู้อื่น 
3. สร้างความสุขให้กับองค์กร เช่น มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานบริการ มีความสามัคคี และท างานเป็นทีม สื่อสารอย่างสันติ สร้างความเข้าใจและไว้วางใจในองค์กร 
4.สร้างความสุขให้กับชุมชนและสังคม มีความรับผิดชอบต่อสังคม คือการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงและป้องกันผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นจากผลงานและการปฏิบัติงาน การใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่าและรักษาสิ่งแวดล้อม การสนับสนุนและสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน การค านึงถึงประโยชนของส่วนรวม 



   
   

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชหล่มเก่า ปีงบประมาณ 2561-2563 

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ 

G1 ผู้รับบริการ ได้รับบริการที่มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ      
1 GK0101-ร้อยละความส าเร็จของ Patient Safety Goal 

 
SK0102 
SK0103 
SK0114 

 

PCT ทุกหน่วยงานท่ีให้บริการผู้ป่วย ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับ 
Simple ตามที่ก าหนดไว้ใน 

Template 

2 GK0102-จ านวนการเสียชีวิตในโรงพยาบาลทุกประเภท SK0101 
SK0102 
SK0103 
SK0104 
SK0408 

IM PCT, OPD, ER, LR, OR, ตญ.
, ตช., ดัชมิลล,์ ตึกเด็ก,สุขาฯ

,PCC,องค์กรแพทย์ 

- 

3 GK0103-อัตราการติดเชื้อในโรงพยาบาล (=SK0116)  IC IC, PCT, OPD, ER, LR, OR, 
ตญ., ตช., ดัชมิลล,์ ตึกเด็ก, 
NCD, สุขาฯ(อาชีวอนามัย),

องค์กรแพทย์ ,กลุ่มการ
พยาบาล ,ทันตกรรม ,ส่งเสริม

ฯ 

LR,  ตญ., ตช., ดัชมิลล,์ ตึก
เด็ก,OR,IC 

4 GK0104-ร้อยละผู้ป่วยเบาหวานรายใหม่ลดลง (=SK0401)  NCD NCD,PCT, PCC, สื่อสาร
องค์กร, HPH,องค์กรแพทย์ ,

กลุ่มการพยาบาล 

NCD,PCC,  สื่อสารองค์กร 

5 GK0105-ร้อยละผู้ป่วยความดันโลหิตสูงรายใหม่ลดลง (=SK0402)  NCD NCD, PCT, PCC, สื่อสาร
องค์กร, HPH,องค์กรแพทย์ ,

กลุ่มการพยาบาล 

NCD,PCC,  สื่อสารองค์กร 

6 GK0106-จ านวนผู้ป่วยโรคติดต่อที่น าโดยยุงลาย  สุขาฯ สุขาฯ, สื่อสารองค์กร , PCC สุขา , PCC, 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ 

สื่อสารองค์กร 
7 GK0107-ร้อยละกลุม่เสี่ยงท่ีมีสารเคมีตกค้างในเลือดระดับไม่ปลอดภยัลดลง (=SK0407)  PCC PCC,  สุขาฯ,  

สื่อสารองค์กร, HPH,แพทย์
แผนไทย 

วัดKPIประเมินผลงานเฉพาะ 
ต.หลม่เก่า : PCC,สุขาฯ 

 
8 GK0108-ร้อยละผู้ป่วย Stroke ไดร้ับการฟื้นฟูและบรรลุเปา้หมายการรักษาภายใน 6 เดือน 

(=SK0201) 
 กายภาพ PCT,กายภาพฯ, HHC, PCC วัดKPIประเมินผลงานท้ัง

อ าเภอ : กายภาพฯ,HHC 
 

 วัดKPIประเมินผลงานเฉพาะ 
ต.หลม่เก่า : PCC 

 
G2 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ     
9 GK0201-ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยใน (ภาพรวม)  (=SK0602) SK0601 

SK0602 
SK0603 
SK0604 
SK0605 
SK0606 
SK0607 

สื่อสารองค์กร ทุกหน่วยงานท่ีให้บริการผู้ป่วย
ใน 

ทุกหน่วยงานท่ีให้บริการผู้ป่วย
ใน 

10 GK0202-ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยนอก (ภาพรวม)  (=SK0601) SK0601 
SK0602 
SK0603 
SK0604 
SK0605 
SK0606 
SK0607 

สื่อสารองค์กร ทุกหน่วยงานท่ีให้บริการผู้ป่วย
นอก 

ทุกหน่วยงานท่ีให้บริการผู้ป่วย
นอก 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ 

11 GK0203-ร้อยละข้อร้องเรยีนของผู้รับบริการภายนอกที่ไดร้ับการแก้ไขส าเร็จ (=SK0607)  RM RM, ทุกหน่วยงาน - 
G3 บุคลากรมีขีดความสามารถ มีการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง     
12 GK0301-ร้อยละบุคลากรที่ผา่นการประเมินสมรรถนะ ในระดับดีมาก SK0701 งานการเจ้าหน้าท่ี HR ,ทุกหน่วยงาน HR ,หัวหน้าทุกกลุ่มงาน,

หัวหน้าทุกหน่วยงาน 
13 GK0302-ร้อยละบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผน (=SK0701)  งานการเจ้าหน้าท่ี HR, หัวหน้าทุกกลุ่มงาน,

หัวหน้าทุกหน่วยงาน 
 

HR,หัวหน้าทุกกลุ่มงาน 

G4 บุคลากร มีความสุข และมีความผูกพัน     
14 GK0401-Happinometer SK0803 

SK0804 
SK0805 

HRE กรรมการ รพ.สร้างสุข,  HR , 
หัวหน้าทุกกลุ่มงาน,หัวหน้า

ทุกหน่วยงาน 

HR 

15 GK0402-Emo-meter SK0806 HRE กรรมการ รพ.สร้างสุข,  HR,  
หัวหน้าทุกกลุ่มงาน,หัวหน้า

ทุกหน่วยงาน 

HR 

G5 ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี และด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข     
16 GK0501-ร้อยละของ Healthy Ageing SK0901 

SK0902 
SK0903 

 

ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ,PCC, กลุ่มการ
พยาบาล, กายภาพ, สื่อสาร

องค์กร 

ส่งเสริมฯ,PCC, สื่อสารองค์กร 

G6โรงพยาบาลได้รับการรับรองคุณภาพ     
17 GK0601-ไดร้ับการรับรองมาตรฐาน ตามที่ก าหนด SK1001 

SK1002 
SK1003 
SK1004 

กรรมการบริหาร
คุณภาพ 

กรรมการบริหารคณุภาพ,
ผู้รับผิดชอบตามมาตรฐานที่

ก าหนดใน Template 

กรรมการบริหารคณุภาพ,
ผู้รับผิดชอบตามมาตรฐานที่

ก าหนดใน Template 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ 

SK1006 
SK1303 

และทุกตัวที่
เกี่ยวข้อง 

G7 มีการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม มีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล     
18 GK0701-ร้อยละของตัวช้ีวัดกลยุทธ์ท่ีผ่านเกณฑ์ตามเป้าหมาย SK (ท้ังหมด) แผนงาน ทุกหน่วยงานท่ีมีตัวช้ีวัด แผนงาน 
19 GK0702-ร้อยละของตัวช้ีวัดตามนโยบายที่ผา่นเกณฑ์ตามเป้าหมาย (=SK1203) - แผนงาน ทุกหน่วยงานท่ีมีตัวช้ีวัด แผนงาน 
20 GK0703-TQA Score (=SK1007) - กรรมการบริหาร

คุณภาพ 
กรรมการบริหารคณุภาพ, 
คณะกรรมการบรหิาร รพ. 

- 

21 GK0704- อัตราความส าเร็จของการน า ตามการประเมิน 9-cells (=SK1305) ทุกตัว HR HR,  ทุกหน่วยงาน, 
คณะกรรมการบรหิาร รพ. 

คณะกรรมการบรหิาร รพ. 

22 GK0705-ต้นทุนบริการผู้ป่วยใน (=SK1405) SK1403 
SK1404 

CFO CFO, ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง CFO 

23 GK0706-ต้นทุนบริการผู้ป่วยนอก (=SK1406) SK1403 CFO CFO, ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง CFO 
G8 เป็นต้นแบบองค์กรแห่งความสุข     
24 GK0801-ไดร้ับการคดัเลือกเป็นหน่วยงานดีเด่นดา้นการพัฒนาคณุธรรมจริยธรรม ระดับเขต  SK1303 HRE HRE, ชมรมจริยธรรม HRE, ชมรมจริยธรรม 
25 GK0802-Happiness Organization Benchmarking Score SK0701 

SK0801 
SK0802 
SK0806 

HRE HRE,  HR,  
หัวหน้าทุกกลุ่มงาน,หัวหน้า

ทุกหน่วยงาน 

HRE 

G9ยกระดับคุณภาพชีวิตและสขุภาพของประชาชน โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน     
26 GK0901-ร้อยละความส าเร็จของแผนปฏิบัติการคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต อ าเภอหลม่

เก่า (พชอ.) (=SK1601) 
 

SK0105 
SK0106 
SK0401 

เลขา พชอ. 
 

คปสอ. , พชอ. - 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ 

SK0402 
SK0403 
SK0404 
SK0408 
SK0901 
SK0902 
SK0903 
SK1003 

27 GK0902-ระดับคุณภาพชีวิตของประชากรอ าเภอหลม่เก่า (จากการส ารวจด้วยเครื่องมือ 
WHO-QOL) 

- เลขา พชอ. 
 

คปสอ. , พชอ. - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
   

ตัวชี้วัดกลยุทธ์โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชหล่มเก่า ปีงบประมาณ 2561-2563 

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

S1 พัฒนาคุณภาพการรักษาพยาบาล     
1 SK0101-อัตราการเสียชวีิตของผู้ปว่ย Stroke  

 
 IM PCT, NCD, องค์กรแพทย์

,PCC, ER 
หัวหน้าพยาบาล, องค์กร

แพทย ์
2 SK0102-อัตราการเสียชีวิตของผู้ปว่ยโรคกล้ามเนื้อหัวใจตายเฉยีบพลันชนิด STEMI 

 
 IM องค์กรแพทย์,PCT, NCD, 

OPD, ER,  ตญ., ตช., ดัชมิลล ์
หัวหน้าพยาบาล, องค์กร

แพทย ์
3 SK0103-อัตราการเสียชีวิตของผู้ปว่ยในจากภาวะตดิเช้ือในกระแสโลหิต 

 
 IM PCT, ตญ., ตช., ดัชมลิล์,  

ตึกเด็ก, IC ,ER 
หัวหน้าพยาบาล, องค์กร

แพทย ์
4 SK0104-อัตราตายจากไข้เลือดออก 

 
 สุขาฯ องค์กรแพทย์, PCT, ตญ., ตช.

, ดัชมิลล์,  
ตึกเด็ก,สุขาฯ , PCC 

วัดKPIประเมินผลงานท้ัง
อ าเภอ : สุขาฯ ,หัวหนา้
พยาบาล, องค์กรแพทย์,  

 
วัดKPIประเมินผลงานเฉพาะ 

ต.หลม่เก่า : PCC 
5 SK0105-ร้อยละผู้ป่วยโรคเบาหวานท่ีควบคุมระดับน้ าตาลได้ด ี  NCD NCD , PCC , PCT วัดKPIประเมินผลงานท้ัง

อ าเภอ : NCD, หัวหน้า
พยาบาล, องค์กรแพทย ์ 

 
วัดKPIประเมินผลงานเฉพาะ 

ต.หลม่เก่า : PCC 
6 SK0106-ร้อยละผู้ป่วยความดันโลหิตสูงที่ควบคุมความดันโลหติได้ด ี  NCD NCD , PCC , PCT วัดKPIประเมินผลงานท้ัง

อ าเภอ : NCD,หัวหน้า
พยาบาล, องค์กรแพทย ์ 

 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

วัดKPIประเมินผลงานเฉพาะ 
ต.หลม่เก่า : PCC 

7 SK0107-อัตราความส าเร็จการรักษาวัณโรค  สุขาฯ สุขาฯ , PCT สุขาฯ,องค์กรแพทย ์
8 SK0108-ร้อยละการตกเลือดหลังคลอดเฉียบพลันกรณีคลอดทางช่องคลอด  LR องค์กรแพทย์, PCT, LR, 

ส่งเสริม, PCC 
LR,องค์กรแพทย์,หัวหน้า

พยาบาล 
9 SK0109-อัตราการขาดออกซิเจนในทารกแรกเกิด  LR องค์กรแพทย์, PCT, LR, 

ส่งเสริม, PCC 
 

LR,องค์กรแพทย์,หัวหน้า
พยาบาล 

10 SK0110-ร้อยละทารกแรกเกดิน้ าหนักต่ ากว่า 2,500 กรัม  ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ, PCC,  
สื่อสารองค์กร (สุขศึกษาฯ) 

ส่งเสริมฯ 

11 SK0111-ร้อยละของประชากรเข้าถึงบริการการแพทย์ฉุกเฉิน  ER PCT,ER, สื่อสารองค์กร,พขร. ER, บริหาร 
12 SK0112-ค่าเฉลี่ยระยะเวลาของผูป้่วยฉุกเฉินที่มารับบริการที่ห้องฉกุเฉิน  ER ER ,องค์กรแพทย์ ER,หัวหน้าพยาบาล,องค์กร

แพทย ์
13 SK0113-ร้อยละการเกดิความผิดพลาดด้าน  patient identification  RM RM,PCT,ทุกหน่วยงานท่ีมีการ

ให้บริการผู้ป่วย,องค์กรแพทย์  
ทุกหน่วยงานท่ีมีการให้บริการ

ผู้ป่วย,หัวหน้ากลุ่มงาน,
หัวหน้าพยาบาล,องค์กรแพทย ์
 

14 SK0114-ร้อยละอุบตัิการณ์ความเสี่ยงระดับ G H I ที่เกิดซ้ า  RM RM, 
ทุกหน่วยงาน 

- 

15 SK0115-อัตราการติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

GK0103 IC IC, PCT, OPD, ER, LR, OR, 
ตญ., ตช., ดัชมิลล,์ ตึกเด็ก, 
NCD, สุขาฯ(อาชีวอนามัย),

องค์กรแพทย์,กลุ่มการ
พยาบาล,ทันตกรรม ,ส่งเสริมฯ 

LR,  ตญ., ตช., ดัชมิลล,์ ตึก
เด็ก,OR,IC 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

16 SK0116-ระดับขั้นของผลการประเมินการใช้ยาอย่างสมเหตุผลตามเกณฑ์ RDU  เภสัชฯ องค์กรแพทย์, PTC องค์กรแพทย์,PTC 
17 SK0117-อัตราความคลาดเคลื่อนทางยาผู้ป่วยใน  เภสัชฯ องค์กรแพทย์, เภสัชกรรม

,PTC, PCT, ER, ตญ, ตช.,  
ดัชมิลล,์ ตึกเด็ก 

องค์กรแพทย์,หัวหน้าพยาบาล
,ตญ, ตช., ดัชมลิล์, ตึกเด็ก, 

เภสัชกรรม,   
 (ทุกหน่วยวัดเฉพาะ

กระบวนการที่เกีย่วข้องกับ
หน่วยงานตนเอง) 

18 SK0118-อัตราความคลาดเคลื่อนทางยาผู้ป่วยนอก  เภสัชฯ เภสัชกรรม,PTC, PCT, OPD, 
ER,NCD, ส่งเสรมิ, PCC, TB 

Clinic, ARV clinic 

OPD, ER,NCD, ส่งเสริม, 
PCC, TB Clinic, ARV clinic 
,เภสัชกรรม,หัวหน้าพยาบาล ,
องค์กรแพทย์ (ทุกหน่วยวัด

เฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้อง
กับหน่วยงานตนเอง) 

19 SK0119-ADE (Adverse Drug Event)ระดับ E ขึ้นไป  เภสัชฯ องค์กรแพทย์, เภสัชกรรม, 
PTC, PCT 

PCT,องค์กรแพทย์,เภสัชกรรม
,หัวหน้าพยาบาล 

20 SK0120-ร้อยละของผู้ป่วย re-admission ภายใน 28 วัน  IM องค์กรแพทย์, PCT,ตญ., ตช.,  
ดัชมิลล,์ตึกเด็ก, LR, 

องค์กรแพทย์, PCT, IPD 

21 SK0121-LOS (Length Of Stay)  IM องค์กรแพทย์,PCT, ,ตญ., ตช., 
ดัชมิลล,์ตึกเด็ก, LR 

-  

22 SK0122-ร้อยละหน่วยบริการปฐมภูมิจัดบริการทันตกรรม  ทันตฯ ทันตะฯ, รพ.สต.ทุกแห่ง ทันตะฯ 
23 SK0123-ร้อยละของผู้ป่วยนอกไดร้ับบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกที่ได้

มาตรฐาน 
 IM แพทย์แผนไทย, องค์กรแพทย์, 

PCT, 
แพทย์แผนไทย 

24 SK0124-จ านวนผู้ป่วย Unplanned CPR  PCT PCT องค์กรแพทย์,หัวหน้าพยาบาล
,ตญ., ตช., ดัชมลิล,์ 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

ตึกเด็ก, LR, OR, X-ray,     
ทันตกรรม,  

25 SK0125-ร้อยละของ ER re-visit ภายใน 48 ชม.หลังจ าหน่ายทั้งหมด  ER ER ,องค์กรแพทย์ ER ,องค์กรแพทย์,หัวหน้า
พยาบาล 

26 SK0126-อุบัติการณ์การเกดิปัญหาระหว่างส่งต่อ  ER ER ,องค์กรแพทย์ ER ,องค์กรแพทย์,หัวหน้า
พยาบาล, ตญ., ตช., ดัชมลิล์, 
ตึกเด็ก, LR, บริหาร, พขร. 

 
S2 การฟ้ืนฟูสภาพและพัฒนาคณุภาพชีวิต     
27 SK0201-ร้อยละผู้ป่วย Stroke ไดร้ับการฟื้นฟูและบรรลุเปา้หมายการรักษาภายใน 6 เดือน  กายภาพ PCT,กายภาพฯ, HHC, PCC กายภาพ 
28 SK0202-อัตราผู้พิการในชุมชน ไดร้ับการตดิตามและฟื้นฟูสภาพ  กายภาพ PCT,กายภาพฯ, HHC, PCC กายภาพ 
S3 การสร้างเสริมสุขภาพและการดูแลสุขภาพตนเอง     
29 SK0301-ร้อยละการตั้งครรภซ์้ าในหญิงอายุ 15 - 19 ปี   ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ,PCC, MCH Board, ส่งเสริมฯ 
30 SK0302-ร้อยละหญิงตั้งครรภ์คลอดทารกก่อนก าหนด  ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ, PCC,  

สื่อสารองค์กร 
ส่งเสริมฯ 

31 SK0303-ร้อยละของการเลี้ยงลูกดว้ยนมแม่อย่างเดยีว 6 เดือน  ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ, PCC,  
สื่อสารองค์กร 

ส่งเสริมฯ 

32 SK0304-ร้อยละของเด็กอายุ 0 - 5 ปี มีพัฒนาการสมวัย  ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ, PCC,  
สื่อสารองค์กร 

ส่งเสริมฯ 

33 SK0305-ร้อยละเด็กกลุ่มอายุ 0-12 ปีฟันดีไม่มผีุ (cavity free)  ทันตะฯ ทันตะฯ,PCC,   ทันตะฯ 
34 SK0306-ร้อยละของประชาชนวัยท างาน มีค่าดัชนีมวลกายปกต ิ  ส่งเสริมฯ PCC, ส่งเสริมฯ, สื่อสาร

องค์กร HPH 
วัดKPIประเมินผลงานเฉพาะ 

ต.หลม่เก่า : PCC 
S4 ลดการป่วยจากโรคไม่ติดต่อและภัยสุขภาพ     



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

35 SK0401-ร้อยละผู้ป่วยเบาหวานรายใหม่ลดลง GK0104 NCD NCD, PCC, สื่อสารองค์กร, 
HPH 

NCD,PCC,สื่อสารองค์กร 

36 SK0402-ร้อยละของผู้ป่วยความดนัโลหิตสูงรายใหม่ลดลง GK0105 NCD NCD, PCC, สื่อสารองค์กร, 
HPH 

NCD,PCC,สื่อสารองค์กร 

37 SK0403-ร้อยละกลุ่มเสี่ยงเบาหวานมีการปรับเปลีย่นพฤติกรรม  NCD NCD, PCC, สื่อสารองค์กร, 
HPH 

NCD,PCC,สื่อสารองค์กร
,โภชนากร 

38 SK0404-ร้อยละกลุ่มเสี่ยงความดนัโลหิตสูงมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  NCD NCD, PCC, สื่อสารองค์กร, 
HPH 

NCD,PCC,สื่อสารองค์กร
,โภชนากร 

39 SK0405-ร้อยละการเกดิภาวะแทรกซ้อนทางไต ของผู้ป่วยเบาหวาน  NCD NCD, PCC,องค์กรแพทย์
,เภสัชกรรม,โภชนากร 

- 

40 SK0406-ร้อยละผู้ป่วย STEMI ไดร้ับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม   NCD PCT, NCD, PCC, สื่อสาร
องค์กร,สุขภาพจติ 

NCD,สุขภาพจิต 

41 SK0407-ร้อยละกลุ่มเสี่ยงท่ีมสีารเคมีตกค้างในเลือดระดับไม่ปลอดภยั GK0107 PCC PCC,  สุขาฯ,  
สื่อสารองค์กร, HPH, 

PCC 

42 SK0408-อัตราเสียชีวิตจากการบาดเจ็บทางถนน  ER ER, PCT, HPH 
สื่อสารองค์กร,. 

- 

S5 เพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมป้องกันโรคติดต่อ     
43 SK0501-ร้อยละ Close contact TB ไดร้ับการคดักรอง  สุขาฯ สุขาฯ, สื่อสารองค์กร สุขาฯ 
44 SK0502-อัตราป่วยไขเ้ลือดออก  สุขาฯ สุขาฯ, สื่อสารองค์กร สุขาฯ 
S6 ยกระดับความพึงพอใจในระบบบริการสุขภาพทั้งในสถานบริการและชุมชน     
45 SK0601-ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยนอก (ภาพรวม)  สื่อสารองค์กร ทุกหน่วยงานท่ีมีบริการผู้ป่วย

นอก 
ทุกหน่วยงานท่ีมีบริการผู้ป่วย

นอก 
46 SK0602-ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยใน (ภาพรวม)  สื่อสารองค์กร องค์กรแพทย์,ตญ., ตช., 

ดัชมิลล,์ ตึกเด็ก, CSR, LR 
องค์กรแพทย์, IPD 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

47 SK0603-ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนในชุมชน  PCC PCC, CSR, องค์กรแพทย์, 
ส่งเสริมฯ, สุขาฯ 

PCC 

48 SK0604-ร้อยละของผู้ป่วยนอกที่จะกลับมาใช้บริการซ้ า  สื่อสารองค์กร ทุกหน่วยงานท่ีมีบริการผู้ป่วย
นอก 

- 

49 SK0605-ร้อยละของผู้ป่วยในที่จะกลับมาใช้บริการซ้ า  สื่อสารองค์กร องค์กรแพทย์,ตญ., ตช., 
ดัชมิลล,์ ตึกเด็ก, CSR, LR 

- 

50 SK0606-รอบระยะเวลารับบริการเฉลี่ยผู้ป่วยนอกตั้งแตร่ับบัตรจนถึงรับยากลับบ้าน 
 

 IM OPD, องค์กรแพทย์, LAB, X-
Ray, ER,  

เวชระเบียน,เภสัชกรรม 
,NCD 

OPD, องค์กรแพทย์, LAB,   
X-Ray, ER,  

เวชระเบียน,เภสัชกรรม, 
(ทุกหน่วยนี้ใช้คะแนนร่วมกัน)  

 
NCD (วัดเฉพาะคนไข้นัด) 

51 SK0607-ร้อยละข้อร้องเรียนของผูร้ับบริการภายนอกที่ได้รับการแก้ไขส าเรจ็  GK0203 RM RM, ทุกหน่วยงาน - 
S7  พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร     
52 SK0701-ร้อยละบคุลากรที่ไดร้ับการพัฒนาตามแผน GK0302 งานการเจ้าหน้าท่ี HR, หัวหน้ากลุ่มงาน ,   

หัวหน้างาน 
HR,หัวหน้าทุกกลุ่มงาน 

S8   ยกระดับความสุขและความผูกพันของบุคลากร     
53 SK0801-Happinometer GK0401 HRE กรรมการ รพ.สร้างสุข,  HR,  

หัวหน้ากลุ่มงาน ,หัวหน้างาน 
HR 

54 SK0802-E-mo meter GK0402 HRE กรรมการ รพ.สร้างสุข,  HR,  
หัวหน้ากลุ่มงาน ,หัวหน้างาน 

HR 

55 SK0803-ร้อยละบคุลากรที่บาดเจบ็จากการท างาน  IC IC, RM ทุกหน่วยงาน  HPH  
ENV   

อาชีวอนามัย 

หัวหน้าพยาบาล,บริหาร,สุขาฯ
,ทันตะฯ,เทคนิคการแพทย์,  

อาชีวอนามัย 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

56 SK0804-ร้อยละบคุลากรที่เจ็บป่วยจากการท างาน  IC IC, RM ทุกหน่วยงาน  HPH  
ENV   

อาชีวอนามัย 

หัวหน้าพยาบาล, สุขาฯ,    
ทันตะฯ,เทคนิคการแพทย,์   

อาชีวอนามัย 
57 SK0805-ร้อยละของผลการตรวจสมรรถภาพรา่งกายบุคลากรผา่นเกณฑ์  HPH HPH,หัวหน้าทุกกลุ่มงาน HPH, หัวหน้ากลุ่มงาน 
58 SK0806-อัตราการลาออกของบุคลากร  HR - - 
S9  การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ     
59 SK0901-ร้อยละของต าบลที่มีระบบส่งเสริมสุขภาพดูแลผูสู้งอายุ ผู้พกิารและผู้ด้อยโอกาสและ

การดูแลระยะยาวในชุมชน (Long Term Care) ผ่านเกณฑ ์
 ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ,PCC, กลุ่มการ

พยาบาล, กายภาพ, สื่อสาร
องค์กร 

ส่งเสริมฯ 

60 SK0902-ร้อยละของผูสู้งอายุมีพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงค ์  ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ, PCC วัดKPIประเมินผลงานท้ัง
อ าเภอ : ส่งเสริมฯ 

 
วัดKPIประเมินผลงานเฉพาะ 

ต.หลม่เก่า : PCC 
61 SK0903-ร้อยละของต าบลที่มีการด าเนินการโรงเรียนสร้างสุขผู้สูงอายุ  ส่งเสริมฯ ส่งเสริมฯ, PCC ส่งเสริมฯ 
S10  ยกระดับหน่วยงานและองค์กรสู่การรับรองมาตรฐาน     
62 SK1001-ผ่านเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงจากการท างานของบุคลากรในโรงพยาบาล (ของ

ส านักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม กรมควบคุมโรค) ระดับ 5 
 ENV ENV, อาชีวอนามัย, ทุก

หน่วยงาน 
ENV,อาชีวอนามัย 

63 SK1002-ร้อยละโครงสร้างทางกายภาพและสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นความเสี่ยงไดร้ับการแกไ้ขหรือ
ได้รับการบรรจไุว้ในแผนเพื่อรอด าเนินการ  

 ENV ENV, สุขาฯ, บรหิารฯ,หัวหน้า
งานทุกหน่วยงาน 

ENV 

64 SK1003-ประสิทธิผลของการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินขององค์กร   EOC  EOC,ER, ENV EOC,ER, ENV 
65 SK1004-ร้อยละความครอบคลุมการสอบเทียบเครื่องมือแพทย ์  EM ทีมเครื่องมือ(EM) - 
66 SK1005-ร้อยละความส าเร็จของแผนปฏิบัติการ  แผนงาน งานแผนงาน,  

หัวหน้าทุกกลุ่มงาน 
แผนงาน ,ทุกงานท่ีได้รับ
อนุมัติแผนปฏิบัติการ       



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

(วัดเฉพาะแผนของหน่วยงาน
ตนเอง) 

67 SK1006-ร้อยละของพารามิเตอรน์้ าเสียทีผ่่านระบบบ าบัดน้ าเสยีผ่านเกณฑ์มาตรฐาน(คุณภาพ
ของน้ าเสียที่ปล่อยออกสู่ชุมชน) 

 สุขาฯ สุขาฯ, ENV สุขาฯ 

68 SK1007-TQA score GK0703 กรรมการบริหาร
คุณภาพ 

QMR, กรรมการบริหาร
คุณภาพ 

- 

S11  พัฒนาระบบการจัดการความรู้ให้มีประสิทธิภาพ     
69 SK1101-ร้อยละผลงานวิจยั/R2R/นวัตกรรม ที่เผยแพร่ใหห้น่วยงานต่างๆน าไปใช้ประโยชน์  KM KM - 
70 SK1102-ร้อยละหน่วยงานท่ีมีกระบวนการท า KM อย่างเต็มรูปแบบ  KM KM - 
71 SK1103-ร้อยละหน่วยงานมีระบบ Knowledge Management ผ่านเกณฑ์คณุภาพ   KM KM, ทุกหน่วยงาน - 
S12  พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพระบบข้อมลูและสารสนเทศ     
72 SK1201-ร้อยละของความสมบรูณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยนอก  กรรมการ         

เวชระเบียน 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวบันทึกเวช
ระเบียนผู้ป่วย, เวชระเบียน,

กรรมการเวชระเบียน 

เวชระเบียน ,องค์กรแพทย์  
กรรมการเวชระเบียน  

73 SK1202-ร้อยละของความสมบรูณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยใน  กรรมการ         
เวชระเบียน 

หน่วยงานท่ีเกี่ยวบันทึกเวช
ระเบียนผู้ป่วยนอก,           

เวชระเบียน,กรรมการเวช
ระเบียน 

เวชระเบียน, องค์กรแพทย์ ,   
กรรมการเวชระเบียน 

74 SK1203-ร้อยละของตัวช้ีวัดตามนโยบายที่ผา่นเกณฑ์ตามเป้าหมาย  GK0702 แผนงาน งานแผนงาน,หัวหน้ากลุม่งาน
ที่เกี่ยวข้องกับแต่ละตัวช้ีวัด

ตามนโยบาย 

- 

75 SK1204-จ านวนครั้งท่ีเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน รพ. หยุดการท างานเกิน 30 นาที  IT IT IT, ยุทธศาสตร ์
S13 สร้างเสริมจิตตปัญญา คุณธรรม และธรรมาภิบาลในองค์กร     



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

76 SK1301-จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการกระท าท่ีขัดต่อการประพฤติปฏิบัติอยา่งมีจริยธรรม
ของผู้น า 

 RM ผู้อ านวยการโรงพยาบาล, 
หัวหน้ากลุ่มงาน ,หัวหน้างาน 

- 

77 SK1302-จ านวนเรื่องที่ถูกท้วงติงเกี่ยวกับกฎหมายและการปฏิบตัิตามกฎระเบียบขององค์กร 
จากการตรวจสอบภายในโดยหน่วยงานภายนอกองค์กร  

 RM ผู้อ านวยการโรงพยาบาล,RM,
หัวหน้ากลุ่มงาน ,หัวหน้างาน 

- 

78 SK1303-ร้อยละความส าเร็จของผลการประเมินตามเกณฑ์มาตรฐานโรงพยาบาลคุณธรรม   HR HR,ทุกหน่วยงาน,กรรมการ
บริการ 

- 

79 SK1304-ร้อยละของหน่วยงานที่บรรลเุป้าหมายการด าเนินงานบันไดสร้างสุขตามที่ก าหนด  HR HR,ทุกหน่วยงาน - 
80 SK1305-อัตราความส าเร็จของการน า ตามการประเมิน 9-cells GK0704 HR HR,ทุกหน่วยงาน,กรรมการ

บริการ 
- 

S14  สร้างความมั่นคงทางการเงินการคลัง     
81 SK1401- 7 Plus Efficiency Score   การเงินและบัญช ี CFO,  
82 SK1402-รายรับลูกค้ากลุ่มเบิกไดท้ี่เบิกจากกรมบญัชีกลางและต้นสงักัด  การเงินและบัญช ี กรรมการ Business plan , 

งานประกันฯ,งานการเงิน
,CSR,CFO 

- 

83 SK1403-ร้อยละคา่ใช้จ่ายด้านบุคลากรต่อรายจ่ายรวมต่อป ี  การเงินและบัญช ี CFO - 
84 SK1404-อัตรา CMI   IM องค์กรแพทย์, เวชระเบียน , 

หน่วยงานท่ีเกี่ยวกับการบันทึก
เวชระเบียนผู้ป่วยใน , 
กรรมการเวชระเบียน , 

องค์กรแพทย์,  
เวชระเบียน 

85 SK1405-ต้นทุนบริการผู้ป่วยใน GK0705 การเงินและบัญช ี CFO, ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง - 
86 SK1406-ต้นทุนบริการผู้ป่วยนอก GK0706 การเงินและบัญช ี CFO, ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง - 
S15  การคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการ อาหาร และผลิตภัณฑ์สขุภาพ     
87 SK1501-ร้อยละของสถานท่ีผลติน้ าดื่มที่ผ่านการวิเคราะห์คณุภาพตามเกณฑ์  เภสัชฯ เภสัชกรรม เภสัชกรรม 
88 SK1502-ร้อยละของข้อร้องเรียนดา้นผลติภณัฑ์สุขภาพได้รับการจัดการ  เภสัชฯ เภสัชกรรม เภสัชกรรม 



   
   

ที ่ ตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดกล
ยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อการบรรลุ
เป้าประสงค์ 

ผู้รับผิดชอบ 
รวบรวมและบันทึก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม

ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบความส าเร็จและ
รายงานข้อมูล 

ก าหนดให้เป็น KPI บังคับ
ของ 

89 SK1503-ร้อยละของร้านยาที่ผ่านมาตรฐาน GPP  เภสัชฯ เภสัชกรรม เภสัชกรรม 
90 SK1504-ร้อยละความครอบคลุมการเก็บตัวอย่างอาหารเพื่อตรวจสารปนเปื้อน (Food 

Safety) 
 สุขาฯ สุขาฯ - 

91 SK1505-ร้อยละของร้านอาหารแผงลอยจ าหนา่ยอาหารทีไ่ดม้าตรฐาน Clean Food Good 
Taste 

 สุขาฯ สุขาฯ - 

S16  การมีส่วนร่วมของชมุชนในการสร้างเสริมและจัดการสขุภาพ      
92 SK1601-ร้อยละความส าเร็จของแผนปฏิบัติการคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิต อ าเภอหลม่

เก่า (พชอ.)  
GK0901 เลขา พชอ. คปสอ. , พชอ. - 

 


